
RDK
KONFERENZ DER REGIONALEN TOURISMUSDIREKTOREN DER SCHWEIZ

CONFÉRENCE DES DIRECTEURS D’OFFICES DE TOURISME RÉGIONAUX DE SUISSE

CONFERENZA DEI DIRETTORI DEGLI ENTI REGIONALI SVIZZERI DEL TURISMO

CONFERENZA DALS DIRECTURS REGIUNALS SVIZZERS DAL TURISSEM

RDK-SITZUNG, 12. FEBRUAR 2025



TRAKTANDEN.

A. Begrüssung & Protokoll

B. Update verschiedene RDK-Projekte

C. Vorstellung Grobkonzept Tourismussensibilisierung

D. Strategische Schwerpunkte ST

E. Generelles Update ST

F. Tourismuspolitik STV

G. Update KONA inkl. Projekte STV

H. Update STS

I. Update GtoS Sounding Board

J. Diverses & nächste Schritte
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A. PROTOKOLL.

Genehmigung Protokoll

• Sitzung vom 27.08.2024
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B. UPDATE RDK-PROJEKTE.

Update verschiedene RDK-Projekte

• Gastfreundlichkeitsradar und Interaktionsqualität im Schweizer Tourismus

• NLP-gestützte Messung und Darstellung Gastfreundlichkeit

• Sechs neue Destinationen: Gruyère, Solothurn, Adelboden, Saas-Fee, Jungfrau Region, Genf

• Kick-off mit Destinationen März 2025

• HESTA/NADIT

• Überarbeitung HESTA für 2027ff mit breiterer Perspektive, wie z.B. Einbezug von 

Reservierungszahlen

• BFS konsultiert alle Partner, um Prioritäten festzulegen

• Prototyp der dritten HESTA-Flash-Schätzung wurde versandt. Feedback kann bis März eingebracht 

werden

• Charta „Datenmapping“ wurde im September 2024 unterzeichnet, eine Kerngruppe mit 9 

Mitgliedern wurde gebildet
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B. UPDATE RDK-PROJEKTE.

Update verschiedene RDK-Projekte

• Mobilitätsticket

• Aktuell 56 angemeldete Hotels

• Projekt bestätigt, jedoch verschoben auf 2026

• Analyse neuer Unterkunftskategorien sowie Neudefinition der Zielgruppen

• Entwicklung Prozesse und Systematik bis Herbst 2025

• Prüfung überregionale Weiterentwicklung

• Rebranding und Renaming RDK
• Veralteter Name und Logo, daher Renaming und Rebranding im Verlauf des Jahres 2025

• Tourismussensibilisierung
• Co-Projektlead mit ST für die Entwicklung von zwei Massnahmen

• RDK: B2B / Branchentoolbox

• ST: B2C / Gästekommunikation

• Lancierung ab Sommer 2025 / Erste Insights am Connect Switzerland (Schweizer Ferientag)
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C. VORSTELLUNG GROBKONZEPT 

TOURISMUSSENSIBILISIERUNG.
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I. DIVERSES & NÄCHSTE SCHRITTE.

Nächste RDK-Sitzungen

• 17. Juni 2025, Zürich (nur RDK intern)

• 27. – 29. August 2025, Studienreise London (RDK inkl. Partner)

• Prov. Programm (TBC):

• Tag 1: Intro Markt UK, Workshop mit TO‘s, Medien und Industry Leaders, High Tea, 

Networking Dinner mit Global Travel Companies

• Tag 2: Ausflug nach Bath, Austausch mit lokalen, regionalen und nationalen 

Tourismusexperten, Geführte Tour oder freie Zeit, Rückfahrt nach London und geführte 

Tour „Hidden London“

• Tag 3: RDK-Sitzung (1h inkl. Partner, 2h RDK intern), Sandwich Lunch, individuelle 

Abreise

• Umfrage zum Übernachtungsbedürfnis bitte noch ausfüllen

• Flüge/Züge bitte selber buchen

• 04. November 2025, Bern (nur RDK intern, Anbindung VSTM-Managementseminar)
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HERZLICHEN DANK
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