Prasident : Damian Constantin
Valais/Wallis Promotion
Avenue de Tourbillon 11

1950 Sion

Tel. 027 327 35 90
damian.constantin@valais.ch

KONFERENZ DER REGIONALEN TOURISMUSDIREKTOREN DER SCHWEIZ (RDK)
CONFERENCE DES DIRECTEURS D'OFFICES DE TOURISME REGIONAUX DE SUISSE (CDR)
CONFERENZA DEI DIRETTORI DEGLI ENTI REGIONALI SVIZZERI DEL TURISMO (CDR)
CONFERENZA DALS DIRECTURS REGIUNALS SVIZZERS DAL TURISSEM (CDR)

PROTOKOLL INTERNE RDK-SITZUNG 07.09.23

Datum: Donnerstag, 07. September 2023
Zeit: 13.00 — 18.15 Uhr
Ort: Zirich, Renaissance Zurich Tower Hotel, Raum Stadt Ziirich
Vorsitz: (DC) Damian Constantin, Valais/Wallis Promotion
Anwesend: (LE) Letizia Elia, Basel Tourismus
(PAM) Pierre-Alain Morard, Union Fribourgeoise du Tourisme
(AG) Adrien Genier, Genéve Tourisme
(JL) Jéréme Longaretti, Jura & Drei-Seen-Land
(MV) Martin Vincenz, Graubiinden Ferien
(MP) Marcel Perren, Luzern-Vierwaldstattersee Tourismus
(PB) Pascale Berclaz, Made in Bern AG
(JH) Jirgen Hofer, Solothurn Tourismus
(RM) Rolf Miiller, Thurgau Tourismus
(AT) Angelo Trotta, Ticino Turismo
(FR) Florence Renggli, Vaud Promotion
(TW) Thomas Wiithrich, Zirich Tourismus
Entschuldigt: -
Protokoll: (MiN) Miriam Nussbaumer, Valais/Wallis Promotion
ZEIT TRAKTANDUM ART REFERENT/IN
12:45 — | RDK-Sitzung (RDK intern)
18:15 A. Informationen des Prasidenten (10°) D. Constantin

- ST-Vorstandssitzung vom 29.06.23

- STV-Vorstandssitzung & GV vom 17.08.23

- SECO Begleitgruppe Tourismuspolitik vom
23.08.23

- Input Innotour Motion Stockli

- Protokoll & Pendenzen E
[
[
[

I
B. Vorbereitung RDK zu ST-Themen (10’) I/D Alle
C. Informationen VSTM (5’) I A. Genier
D. Geschaftstourismus / Stadtetourismus (5') I A. Genier
E. Statistiken — Dashboard Swiss Tourism Data (10’) I P.-A. Morard
F. HESTA (5) I P.A. Morard
G. Nationales Mobilitatsticket (10’) I J. Hofer
H. Interaktionsqualitats-Radar (5’) I P. Berclaz
I.  Tour de Table inkl. Erfahrungsaustausch (20’) I/D/E Alle
J. Diverses & nachste Schritte (10°) I/D/E Alle
K. Einflihrung und Prasentation der Themen des Work- || D. Constantin

shops / Aufteilung in Gruppen (30’)

Workshop Strategische Arbeitsfelder & prioritéare Pro-
jekte der RDK

A. Bearbeitung der Themen in Kleingruppen (75’) I/D/E Alle
B. Prasentation der Themen durch die Kleingruppen I/D/E Alle
(50)
C. Wahl der prioritaren Projekte (20’) D/E Alle
D. Zusammenfassung (5’) I D. Constantin
E. Nachste Schritte (30°) I/D/E Alle

*Klassifizierung der Besprechungsthemen in ,|I* (Information), ,D* (Diskussion), ,E* (Entscheidung)



A. Einfiilhrung & Informationen des Prasidenten

DC / Folien 1-7

DC begrusst die Mitglieder zur RDK-Sitzung. Es gibt keine Entschuldigungen. JL wird ein paar Minu-
ten spater dazustossen. DC gibt das Wort an TW und dankt fir die Gastfreundschaft. Das Protokoll
vom 20.06.23, wie auch die Traktanden- und Pendenzenliste werden einstimmig genehmigt. Es gibt
keine Bemerkungen oder Erganzungen. (E/alle).

DC informiert Gber folgende Themen:

- MV wird zur ersten Sitzung am 4. Oktober zum Thema Schneemangellage eingeladen.
Offiziell wird die RDK allerdings nicht im Board aufgenommen. Inputs fir diese Sit-
zung/Thematik sind willkommen (A/alle).

- Die von AG vorgeschlagenen Termine fir den Austausch RDK-VSTM passen nicht, es
werden neue Vorschlage bendtigt. Dies wird unter dem Traktandum VSTM spéater disku-
tiert.

1. Fokusgruppengesprach Innotour vom 23.06.23
DC informiert Uber das Fokusgruppengesprach zum Thema Motion Stéckli. Im Namen der RDK hat
er Inputs zu den Fragen und Themen geben. Diese wurden in der Beilage im Vorgang dieser Sitzung
verschickt und sind auf dem Intranet Regionen zu finden.
Die nachste Sitzung findet am 31.10.23 statt. PB wird die RDK dort vertreten. Inputs sind willkom-
men und kénnen an DC, PB und MiN geschickt werden (A/alle).

2. ST-Vorstandssitzungen vom 29.06.23
Kurze Info zur ST-Vorstandssitzung vom 29.6.23 mit: Situation Logiernachte, Kampagne mit RF,
Sommerkampagne ,Swisstainable“, Contact Center 2024+ und Digital Management. DC gibt ein
Update zum Stand Finanzierung. Die Ausgangslage ist aufgrund den Sparmassnahmen auf Bun-
desebne schwierig. Wenn die CHF 246 Mio. erreicht werden, ist es ein Erfolg. Alle Regionen werden
gebeten bei ihren Stadnde- und Nationalraten zu lobbyieren (A/alle). Die nachste ST-
Vorstandssitzung findet am 16.11.23 statt. Am 14./15.9.23 findet die Strategieklausur mit ST statt.
Inputs seitens der Regionen flr die Strategieklausur sind erwiinscht (A/alle).

3. STV-Vorstandssitzung und STV-GV vom 17.8.23
Der Fokus der STV-Ausschusssitzung vom 17.8.23 lag auf: Swisstainable Teilnahmegebihren. Der
Vorstand in corpore steht hinter der Lésung, welche nun offiziell kommuniziert wurde. MV bringt ein,
dass es in Graublinden Wellen geworfen hat und einige aussteigen werden. AG hat Bedenken, dass
man aus ST-Kampagnen ausgeschlossen wird, wenn man nicht bereit ist, die Geblhren zu zahlen
und daher aus dem Swisstainable-Programm aussteigt. Dieses Thema soll mit ST und dem STV
thematisiert werden bei der RDK-Sitzung (A/alle). LE fligt an, dass hierzu in Zukunft allenfalls politi-
sche Losungen gesucht werden mussen. Dass jemand bezahlen muss, ist klar, die Frage ist wer.
Die nachste STV-Ausschusssitzung findet am 07.11.23 statt und die nachste STV-Vorstandssitzung
am 27.11.23. Inputs seitens der Regionen flr diese Sitzungen sind erwiinscht (A/alle).

4. SECO Begleitgruppe Politik vom 23.08.23
Die Begleitgruppe Politik vom SECO hat die Standortférderung und die aktuellen tourismuspoliti-
schen Schwerpunkte thematisiert: Weiterentwicklung SGH, TFS, Digitalisierung Meldewesen. Das
Innotour-Projekt Nachhaltigkeitsindikatoren wurde vorgestellt. Dieses soll in Absprache mit
Swisstainable sein. Die Studie Ecoplan wird zur Kenntnis genommen.
Die nachste Sitzung der SECO Begleitgruppe Politik findet am 30.06.24 statt, Inputs sind willkom-
men (A/alle).




B. Inputs der RDK zu ST-Themen
DC, Folien 8-13

1. Ubersicht
Die Slides von ST, sowie das WIP-Strategiepapier wurden vorab als Pre-Read geschickt. Es handelt
sich vorwiegend um Informationen. ST wird an der Sitzung mit den externen Partnern Inputs zum
Strategiepapier einholen. Die RDK diskutiert folgende Themen:

2. Inputpapier ST-RDK
Das Inputpapier wurde Ende Juli an ST geschickt und wird am 8.9.23 zusammen mit ST im Vorgang
an die RDK-Sitzung diskutiert. Es ist wichtig, dass die RDK-Mitglieder die Botschaften aus diesem
Papier geeinigt vertreten. Nebenbemerkung: Die digitalen Unterschriften wurden abgelegt, werden
aber selbstverstandlich vertraulich behandelt.

3. WIP Strategiepapier ST

Es werden folgende Inputs zu der ST-Strategie 24-26 besprochen:

- MP wird zum Thema Besucherlenken abfragen, was die Rolle von ST ist. Zudem wird er nach
dem aktuellen Stand beziiglich Schnittstelle Digitalisierung fragen und wie das optimiert werden
kann. Es wichtig die Rollen von ST und der DMO’s zu prazisieren.

- LE méchte wissen, was NICHT gemacht wird bzw. wie und wo die Schwerpunkte gesetzt werden
aufgrund des Wegfalls der Recovery Gelder.

- Fdr TW fehlt eine Themenflhrerschaft, welche ST besetzt und dann durch die Regionen erganzt
werden kann. Zurzeit ist es unkoordiniert, da jeder etwas macht aber niemand den Uberblick hat.

- PAM fehlt die Originalitdt und Progressivitat in der Digitalisierung. Die Verkaufsorientierung ist
nicht klar definiert.

- DC mdchte mehr zur Kommunikationsstrategie/Marktstrategie wissen und auch die Position von
ST in Bezug auf das Datamanagement abholen.

Es werden keine weiteren Inputs oder Fragen formuliert.

4. Weitere ST-Themen zur Info
- Dachkampagnen 3-Jahresplan
o Dieser sollte jeweils mit den Fokusthemen der RDK gespiegelt werden
o Keine weiteren Inputs
- Fur den Ferientag, sowie den STM 2025 kann man sich bis Ende 2023 bewerben. Die Details
kdnnen der ST-Prasentation enthommen werden.
o ZH und SG sind allenfalls fir eine zukinftige Austragung interessiert
- Anfang November findet das Extended Key Partner Meeting in Zirich statt. Fusion der Marketing
Partner Days & Markets Key Partner Meeting.
o LE winscht sich, dass ST genau sagt, an wen sich die Veranstaltung richtet und an wel-
chem Tag welche Schwerpunkte behandelt werden.
o PB erwahnt, dass die Wahl der Daten nicht ideal ist, da in dieser Woche sonst sehr viele
Termine sind und sie so nicht wissen, ob jemand von Made in Bern teilnehmen kann.

C. Informationen VSTM

AG / Folien 14-20

AG informiert Uber die folgenden VSTM-Themen:

- Die Strategiesitzung fand in Zlrich statt

- Die Umfrage zur Finanzierung und Struktur wurde angepasst und wird durch Genéve Tourisme
nachbereitet und die Ergebnisse analysiert. Die Regionen werden aufgefordert, den Fragebogen
weiterzuverteilen. Die Verbreitung erfolgt in erster Linie via VSTM-Newsletter.

- Es wurden bereits vier Sponsoren fiir den Totalbetrag von CHF 19‘000 gefunden.

- Der Austausch RDK-VSTM soll am 9. November vor oder nach der RDK-Sitzung stattfinden. MiN
bertcksichtig dies in der Agenda und macht einen Vorschlag an DC und AG (A/MiN). Es wird
diskutiert, ob sich der Austausch um eine Diskussion zur Abgrenzung der Rollen VSTM/RDK
drehen soll, oder ob eine Prasentation des Prasidenten VSTM mit seiner Vision reicht. Ein Slot
fur die Prasentation des Prasidenten wurde in der Agenda fiir den 9. November bereits vorgese-
hen. AG macht einen Vorschlag beztiglich der Rollen RDK und VSTM und schickt diese per Mail
bis Ende September an den Vorstand der RDK (A/AG).




- Mittels Slides vom VSTM wird aufgezeigt, wo und wie der VSTM aktiv ist.

D. Geschifts- und Stadtetourismus
AG/MP/TW, Folien 21-22

1. Meeting A-Stadte
AG informiert (Giber das Meeting mit den Stadten in Bern am Montag, 4.9.23. Der Fokus lag auf der
Thematik der nicht mehr existierenden Dachkampagnen und der Frage der Zufriedenheit mit den
Partnerkampagnen. Das Ziel war es mit Inputs an ST zu gelangen, um wiederum eine globale und
co-finanzierte langerfristige Kampagne zu lancieren. Zeithorizont fir diese Inputs an ST ist bis Ende
Oktober. DC merkt an, dass verhindert werden soll, dass dies in eine gegensatzliche Richtung geht
als das, was die RDK im Inputpapier gefordert hat, mit zukiinftiger Fokussierung auf gemeinsame
Themen. LE ist der Meinung, dass die Stadte bei den ST-Kampagnen nicht gentigend vertreten sind.
PAM und JH geben zudem zu Bedenken, dass auch die kleinen Stadte nicht vergessen werden und
man auch innerhalb des Landes die Reisenden motivieren sollte, die Stadte zu besuchen. Zusam-
menfassend sollte in Zukunft dariber diskutiert werden, dass man vermehrt (ibergreifende Themen
definiert, welche dann Uber die verschiedenen geographischen Gegebenheiten (Berg-Land-Stadt)
heruntergebrochen werden kdonnen.

2. Update SCIB
TW informiert Uber den Austausch bezuglich der RDK-Inputs mit SCIB. Das Feedback der RDK wur-

de gut aufgenommen und konstruktiv verstanden. Er fasst die Punkte gemass Slides zusammen. Es
wird erganzt, dass er die Personas fir den MICE-Bereich als nicht relevant erachtet und weist darauf
hin, dass die Inputs nur beschrankt in die Umsetzung einfliessen.

E. Statistiken - Datenerhebung

PAM/DC, Folien 23-25

PAM informiert Gber den aktuellen Stand des Projekts. Der Schlussbericht EBP, sowie des Innotour-
Projekts wurden verfasst. Das SECO hat die Frage gestellt, ob der Schlussbericht veroéffentlicht wer-
den kann. Es wird entschieden, dass dieser auf der RDK-Website veroffentlich wird (A/MiN) und das
SECO dies Ubernehmen kann. PAM informiert das SECO (A/PAM).

In Bezug auf das Projekt Datenerhebung informieren DC und PAM Uber den aktuellen Stand des
Projektes. Wahrend des Prozesses stiess man zunehmend auf Widerstand durch die operative Lei-
tung des STV, weshalb das Projekt zurzeit auf Standby ist. Insbesondere Bezugnehmend auf dem
Punkt ,Zurverfigungstellung von Daten® wurden die Feedbacks verschiednener Branchenverbéande
eingeholt. Die Antworten hierzu sind noch ausstehend. DC und PAM schlagen der RDK vor, einen
Antrag zur finalen Entscheidung an den STV-Ausschuss im November zu stellen, um anschliessend
Uber das weitere Vorgehen in dem Projekt entscheiden zu kénnen. Der Vorschlag fur den formulier-
ten Antrag wurde vorgangig zugestellt. Diesem wird einstimmig zugestimmt. Somit wird der Antrag
eingereicht (E/alle).

F. HESTA

PAM/DC, Folie 26

PAM informiert dass die Nutzungsquote stetig steigt. Die Vertrage 24+ sind in den letzten Zlgen zur
Unterschrift. DC erganzt, dass bei PASTA eingegeben wurde, dass es 13 Regionen sind. Bisher
wurde die Genferseeregion (GE, VD, VS) als eine Region behandelt. Dies wurde in erster Instanz
abgelehnt und wurde jetzt beim SECO nochmals platziert.

G. Nationales Mobilititsticket

JH, Folie 21

Die Resultate der Umfrage wurden wahrend den Sommermonaten ausgewertet und es zeigt sich,
dass nur max. 20% der Hotels mitmachen wirden. 80% der Textantworten waren skeptisch oder
weisen auf Probleme hin. Der Preis ist der wichtigste Grund fiir die Ablehnung. Die nachsten Schritte
sehen vor, kleine Pilote zu prifen, da die nationale Losung aktuell nicht realisierbar ist. Es laufen
Diskussionen beziiglich Preiselastizitat und Alternativen mit Alliance SwissPass. Im ganzen Projekt
wurden viele Learnings gezogen. Wichtig festzulegen, wie das Projekt im Rahmen des Innotourge-
suchs abgeschlossen werden soll. Es muss auch klar und rechtzeitig kommuniziert werden, welche
Rolle der RDK diesbezlglich zukiinftig zusteht (A/JH).




H. Interaktionsqualitdts-Radar

PB / Folie 28

PB informiert Gber den aktuellen Stand des Projekts. In der Vergangenheit wurden zwei Update-
Calls mit den beiden Arbeitsgruppen durchgefiihrt, sowie der Abschluss der Regionalisierung der
Pilotdestinationen gemacht. Ein Entwurf fir das Dashboard wird im Herbst vorgestellt. Im Team kam
es zu einem Personalwechsel, was zu Verzégerungen gefiihrt hat.

Il. Round Table

Alle / Folie 29

Fir den Round Table bittet DC alle ein kurzes Update zur Situation in der Region, insbesondere

auch in Bezug auf Teuerung und Inflation zu geben.

- LE: Grundséatzlich positiv, jedoch noch nicht auf Niveau 2019. Neue Hotels haben erdffnet.
Leisure ist gewachsen, Geschaftstourismus zurlickgegangen - Strukturwandel. Fokus fiir die
Zukunft auf Freizeittourismus und Kongressakquise. Antrag fur hdhere Finanzierung beim Kan-
ton gestellt.

- PM: Prozess NRP mit 12 formulierten Projekten abgeschlossen. Neue Hotels wurden in diversen
Kantonen und Orten eroffnet. Problematik Internationale Bodensee Tourismus GmbH ist sehr po-
litisch gepragt. Umfragen zu Teuerung und Inflation laufen aktuell.

- TW: Alle Léhne werden um 1.5% erhoht, 1% Reserve fir individuelle Anpassungen. Destination
liegt 6% Uber dem Rekordjahr. Die Nachfrage ist stark und aktuell ist das Thema eher der Over-
tourism. Hierzu werden Lésungen gesucht, bevor das Problem wirklich da ist. Zirich finanziert
Nachhaltigkeitszertifizierungen fir Betriebe (Fokus International). Aktuell 80% der Hotels zertifi-
Ziert.

- MV: Juli 4% schlechter als 2022, (iber das ganze Jahr -2.6%. Im 2023 wird im Kanton evaluiert
wieviel jeder eingesetzte CHF bringt. Allenfalls ware auch eine allgemeine Evaluation fir die
RDK in Zukunft von Interesse. Zum ST-Budget ist die Diskussion sehr verhalten. Eine Nachhal-
tigkeitsverantwortliche hat bei GRF angefangen.

- FR: Noch nicht auf dem Pre-COVID-Niveau. Die Bergdestinationen haben sich mehr erholt als die
Stadte. Strenge Handhabung bei der Riickzahlung der Unterstiitzungszahlungen COVID durch
den Kanton. Neue Strategie (intersektoriell) wird nachste Woche an den Kanton prasentiert. Her-
ausforderungen sind die Nachhaltigkeit und Digitalisierung. Daten werden dringend bendétigt, um
Entscheidungen zu treffen. Beim Kanton wurden Zusatzgelder angefragt, jedoch fehlendes Tou-
rismusverstandnis in der Politik im Waadtland.

- AT: Minuszahlen im Vergleich zu den letzten zwei starken Jahren. Trotzdem +10% im Vergleich
mit Pre-COVID. Die Schweizer Gaste sind stark zurlickgegangen und der geschlossene Gott-
hardtunnel ist eine grosse Herausforderung. Zusatzlich Hitze und andere Naturgegebenheiten,
die einen grossen Einfluss haben. Neues Ferienwohnungsgesetz sorgt fiir Diskussionen. Der
Kanton hat ein starkes Sparprogramm und will Gelder fiir Tourismus ktirzen.

- DC: Der Trend des Wachstums ist gut, wenn auch mit grossen Unterschieden zwischen den Des-
tinationen. Vor allem die grossen, internationalen Destinationen performen sehr gut. Stimmung
allgemein gut. Strategie 25-28 wurde abgesegnet, Budgetdiskussionen sind neu lanciert. Ein
Benchmarking zwischen den Regionen anzugehen konnte interessant sein.

- JL: Zahlen sinkend, aber noch héher als Pre-COVID. Viele ausléandische Gaste (FR, DE). Auf-
grund des Wetters und Sturm im La Chaux-de-Fonds schlechte Zahlen im Sommer. In Finalisie-
rung der Partnerschaften 24-27 und 2024 aktiv in Planung auf fiir zusatzliche auslandische Mark-
te.

- AG: 6% im Vergleich zu 2019, sehr erfreulich. Plus insbesondere im Luxussegment, daher Aus-
lastung noch unter 2019. Grosses Wachstum im Markt Schweiz, dank Zusammenarbeit mit
Agentur. Auch USA stark. DE, IT, ES zurlickgegangen. Digitale Gastekarte funktioniert sehr gut
fur Logiernachteerfassung.

- PB: Stimmung im Kanton Bern gut. In der Stadt Bern gute Entwicklung (Bern Welcome, Kursaal,
BEA). Einige Destinationen verzeichnen Logiernachtertickgang gegeniiber COVID-Jahren, was
aber durch Hotelpreise ausgeglichen wird. Im Prozess fiir neue Leistungsvereinbarung ab 2024.
Neues Strassengesetz ist positiv fiir Biker und Wanderer. Neues politisches Gefass in Form ei-
ner Tourismusallianz BE.



- MP: Neues kantonales Tourismusleitbild in der Vernehmlassung. Erh6hung Beherbergungstaxen
auf kantonaler Ebene in Diskussion. Zusatzliche Mittel furr die Digitalisierung sind gewlnscht. Es
werden auch Moglichkeiten zur Finanzierung bei Tagesgasten gesucht (z.B. Eintritt LOwendenk-
mal).

- JH: Starke Abhangigkeit von der Schweiz. Aktuell noch ein Plus von 3.6% per Ende Juli. Sommer
auf gleichem Niveau wie Vorjahr. Sehr viele Tagesgaste, auch aus DE und FR. Leistungsverein-
barung ist ein grosses Thema zurzeit: Mehr Bedingungen, Beitrage sollen gesenkt werden, dies
ergibt zdhe Verhandlungen.

- PAM: Hotellerie auf Niveau 2019, Parahotellerie grosses Plus. Tagesausflige +20%. Eine Bud-
geterhdhung beim Kanton wurde angefragt. Nebst Lohnerhéhungen auch Mobilitdtskonzept ein-
gefuhrt, wovon MA profitieren kdnnen. Neue Marke/Logo eingefiihrt. Bikekonzept geht dank
neuem Gesetz voran.

J. Diverses & nachste Schritte
Alle / Folien 30-32
1. Vorschlag Programm RDK-Sitzung Basler Fasnacht
Information: Der Programmteil Sonntagabend und Montag frihmorgens findet RDK intern statt. Die
externen Partner stossen flr den zweiten Sitzungsteil dazu.

2. Nachste Schritte: RDK-Sitzung vom 9. November in Interlaken
Die nachste RDK-Sitzung findet am 9. November 2023 in Interlaken statt. Die Hotelzimmer fur dieje-
nigen, welche dies angekiindigt haben, wurde reserviert. MiN organisiert auf Wunsch ein gemeinsa-
mes Abendessen vor Ort. Aus Zeitgriinden wurde dieser Punkt nicht besprochen. Die Personen, die
in Interlaken Gbernachten, werden gebeten mitzuteilen, ob sie ein gemeinsames Abendessen wiin-
schen oder nicht. (A/alle)

3. Diskussion Sitzungsort Kursaal Bern
Aus Zeitgriinden wurde auf diesen Punkt verzichtet. Das Thema wird am 9. November nochmals
aufgenommen.

K. Einfiihrung Workshop & Aufteilung in Gruppen

Alle / Folie 27-28

DC erklart den Ablauf des Workshops. Aufgrund der Umfrage wurden vier zentrale Themen ausge-
wahlt, welche erarbeitet werden sollen. Pro Thema gibt es eine zustandige Gruppe mit einem Grup-
penleiter. Diese erarbeiten ihr Thema anhand der vorbereiteten Flipcharts wahrend 20 Minuten. An-
schliessend erganzt jede Gruppe jedes Thema aus ihrer Sicht wahrend 5 Minuten. Die zustandigen
Gruppen prasentieren ihr Thema im Plenum. Jedes RDK-Mitglied kann danach mit Klebern seine
Prioritaten fiir die Weiterverfolgung in der RDK markieren. Gemeinsam werden die Ziele definiert
und die Prioritaten, sowie Massnahmen und Verantwortlichkeiten festgelegt.

Der Output des Workshops findet sich im Anhang.



Pendenzenliste:

Sitzung

Thema Wer Wann Status
Sitzungen/Termine
- Einladung Sitzung Basel 2024 aktualisieren MiN 25.09.23 Laufend
- Interesse gemeinsames Abendessen Interlaken | FR, AT, TW, 25.09.23 Laufend
(8.11.23) an MiN mitteilen RM, AG, DC
- Abendessen am 08.11.23 anlasslich der RDK- MiN
Sitzung in Interlaken organisieren
- RDK-Sitzung vom 09.11.23 in Interlaken organi- | MiN 23.06.23 Erledigt
sieren inkl. Austausch mit VSTM-Komitee
Jubildaum 10 Jahre der RDK
- Update und Entscheidungsfindung lber das MiN 09.11.23 Laufend
Programm und den Aktivitdtenplan anlasslich
der RDK-Sitzung Laufend
- Prasenz/Plattform RDK am Ferientag abklaren MiN 09.11.23
- Folien fir die Partnerkommunikation fur die Re- | MiN 15.12.23 Laufend
gionen vorbereiten
- Medienmitteilung Uber die RDK sowie zur Ver- MiN 15.12.23 Laufend
wendung flr die Regionen auf DE/FR/IT vorbe-
reiten
Strategieworkshop
- Marktaktivierung
e Mittel-Pooling und Themendefintion mit ST MP, MV, JL Laufend Laufend
Uber 4 Jahre gemass Beilage Workshop er-
arbeiten
- Digitalisierung
e Thema Enjoyment weiterverfolgen und in AG Laufend Laufend
RDK einbringen
e Thema Kl weiterverfolgen und in RDK ein- TW, LE Laufend Laufend
bringen
e Projekt Datamanagement weiterverfolgen PAM Laufend Laufend
und in RDK einbringen
- Qualitat des Angebots & Infrastrukturen
e 1x Jahr Sitzung mit dem SECO, um Jahres- | PC Laufend Laufend
planung zu besprechen und Input zu geben
(Soundingboard oder Expertenrat)
o Angebotsstrategie VWP in der RDK-Sitzung | PC 09.11.23 Laufend
prasentieren
o Konzept shared Services prasentieren MV, PAM Laufend Laufend
POL-HESTA
- Update anlasslich der RDK-Sitzung PAM 09.11.23 Laufend
- Verdffentlichung Schlussbericht EBP MiN/PAM 15.09.23 Laufend
Projekt Statistiken/NaDIT
- Update anlasslich der RDK-Sitzung PAM 09.11.23 Laufend
- Antrag beim STV-Ausschuss einreichen PAM & DC 07.11.23 Laufend
Projekt 6v-Hotel-Ticket
- Update anlasslich der RDK-Sitzung JH 09.11.23 Laufend
- Abschlussbericht an Innotour gemass Antrag JH 09.11.23 Laufend
Projekt Gastfreundlichkeits-Radar & Interaktionsqualitat
- Update anlasslich der RDK-Sitzung PB 09.11.23 Laufend
Stadtetourismus
- Update Stadtekampagne anlasslich der RDK- AG 09.11.23 Laufend
Sitzung
- Update Sonntagsverkauf anlasslich der RDK- AG 09.11.23 Laufend




VSTM

- Fokusgruppengesprach Inntour
- Begleitgruppe SECO
ST

- STV

- Treffen RDK-VSTM wahrend RDK-Sitzung orga- | AG/MiN 25.09.23 Dringend
nisieren
- Update anlasslich der RDK-Sitzung AG 09.11.23 Laufend
Nachhaltigkeit
- Update anlasslich der RDK-Sitzung VG/PN 19.02.24 Laufend
- Tina Muller von Schweizer Parke fir die RDK- MiN 25.09.23 Laufend
Sitzung vom 9.11.23 einladen
- Teilnahme KONA-Beirat fir die RDK-Sitzung MiN 25.09.23 Laufend
vom 9.11.23 evaluieren
- Pascal Jenny von tfy fir die RDK-Sitzung vom MiN 25.09.23 Laufend
9.11.23 einladen
Inputs an ST
- Inputs fir Strategieklausur an DC schicken Alle 13.09.23 Laufend
Promotionsinvestitionen bei ST
- Eingegebene Zahlen in Umfrage Uberprifen und | Alle 25.9.23 Laufend
Korrekturen an MiN melden
Offene Recovery-Gelder 22-23
- Reminder an Betriebe aus der Region Alle Laufend Laufend
ST Meta-Search
- Update anlasslich der RDK-Sitzung DC/MP/MV 09.11.23 Laufend
IMBA/Stiftung Mountainbike Schweiz
- Update anlasslich der RDK-Sitzung MV 09.11.23 Laufend
Touring Sounding Board
- Update GToS anlasslich einer RDK-Sitzung FB (ST) 19.02.24 Laufend
Einreichung ,Best Case“-Beispiele Alle Laufend Laufend
Einreichung Inputs fir: Alle Laufend Laufend

7. September 2023
Fur das Protokoll,
Miriam Nussbaumer




