STV _FST

Schweizer Tourismus-Verband
Fédération suisse du tourisme

Schweizer Tourismus-Verban s e

RDK Meeting
10. November 2022

Q F W

f h QUALITY FAMILY WELLNESS  APARTMENT
S V- S -C Our Passion  Destination Destination ~ Holiday Comfort




Swisstainable: Aktueller Projektstand

Aktuelles
= Aktuelle Programmdaten Uber das Swisstainable Dashboard
= Starker Fokus auf Einstufung Betriebe (aktuell 60% eingestufte Betriebe)
- Reminder und intensive Begleitung Anmeldeprozess
- Durchflihrung Swisstainable Q&A Sessions fur Partnerbetriebe

Fokus bis Ende 2022
= Integration Swisstainable Website / Kommunikation KONA
(Relaunch STV Website November 2022)

= Pilotphase Swisstainable Destinationsansatz

= Ausarbeitung des Programms auf betrieblicher Ebene (Kommunikation programmintern,
iInhaltliche Arbeit, Fertigstellung des Programms)


https://www.stnet.ch/de/swisstainable/swisstainable-dashboard/

Swisstainable: Gesamtanmeldung gemass Level

"Level 1: 523 Betriebe

=Level 2: 120 Betriebe
"Level 3: 153 Betriebe
= Noch ausstehend: 536 Betriebe o

= Total 1332 Betriebe*

stv-fst.ch Samtliche Swisstainable Reportings sind hier aufrufbar. * (Stand: 28.10.2022)


https://drive.google.com/drive/folders/183FtMBS0rVBLCsH99xoLrr6PGIsfe3eD?usp=sharing
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Swisstainable: Aufteilung nach Regionen und Level S abe

registered / in Level | - Level Il - Level Il -
RDK process committed engaged leading Total Anteil in %
Fribourg Region 12 14 3 1 30 4.12%
Region Aargau-Solothurn 10 23 1 11 45 6.17%
Geneva 21 18 3 6 48 6.58%
Jura & Three-Lakes 16 29 1 49 6.72%
Basel Region 26 21 7 6 60 8.23%
Eastern Switzerland /
Liechtenstein 34 37 11 17 99 13.58%
Lucerne-Lake Lucerne Region 50 55 17 9 131 17.97%
Graubinden Region 49 46 12 26 133 18.24%
Valais 59 51 5 19 134 18.38%
Vaud Region 74 38 10 17 139 19.07%
Region Ticino 71 56 10 7 144 19.75%
Zurich Region 47 65 25 14 151 20.71%
Region of Bern 67 70 15 17 169 23.18%

Total 277 294 60 98 729 100.00%



Swisstainable: Entwicklung Anmeldestand

Entwicklung seit 01.09.2022
1200 = +160 angemeldete Betriebe
. - +138 eingestufte Betriebe 1
= Zunahme Anteil eingestufte i [] [] ]
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(Stichtag: 1. Tag des Monats / Letzter Stand: 28.10.2022)



Einordnung Swisstainable innerhalb des KONA

= |nnerhalb des KONA wird

Politische :  Agenda 2030 - Sustainable Development Goals
projektbasiert gearbeitet, die Projekte Rahmenbedingungen Tourismusstrategie des Bundes
werden den einzelnen
Handlungsfeldern (Vernetzung, i Nachhaltiges
Befahigung sowie Messen & fougismusiand
Reporting) zugeordnet. _ | ————

innerhalb des Tourismussektors

= Das Programm Swisstainable ist ein
Projekt im Bereich der Befahigung
und wurde als erstes Projekt
Uberhaupt in das KONA integriert.

Handlungsfelder

Vernetzung

Befdhigung
Messen & Reporting

Strategische Basis Wissensaufbau & Wissenstransfer



Einordnung der RDK innerhalb des KONA

= Die RDK ist Teil der Tragerschaft des
KONA und erbringt finanzielle sowie nicht- STV Vorstand
finanzielle Leistungen.

= Uber den STV Vorstand hat die RDK
strategisches Mitspracherecht bei den N
Aktivitaten des KONA., - | B

+« STV-Kemmitglieder

Geschiftsstelle Kompetenzzentrum S

= Uber den Einsitz im KONA-Beirat (NH-Exporion aufoperaiver
. . . . . - = (=[]
(Sound_lng Board ohne Welsungsbefugnls) - Roms Bacher Proektiotenn -
kann die RDK auf operativer Ebene Ideen D : Wissonschatt
. . . -hoc Einbezug weiterer
einbringen. Experten

(thematische Erganzung)

Vertretung: Corentin Kunkel

= Die Mitglieder-Organisationen der RDK
wirken je nach Projekt als weitere
Projektpartner oder Multiplika‘toren mit.



Einordnung der RDK innerhalb von Swisstainable

= Die RDK ist gleichzeitig Absenderin des Programms Swisstainable und wird
entsprechend als Partnerorganisation des Programmes prasentiert.

= Die Mitglieder-Organisationen der RDK wirken innerhalb des Programms gleichzeitig als
teilnehmende Betriebe und Multiplikatoren des Programms.
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Einordnung von ST innerhalb des KONA

= Uber den Einsitz im KONA-Beirat (Sounding Board ohne Weisungsbefugnis) kann ST auf
operativer Ebene Ideen einbringen.

= Uber den Einsitz in der Swisstainable Steuerungsgruppe arbeitet ST gemeinsam mit
dem STV am Programm Swisstainable.

Beirat

+« STV-Kemmiiglieder
{NH-Experten auf operativer

|
Projekt Philipp Niederberger, Direktor STV
Swisstainable Romy Bacher, Projektleiterin

: Livia Schonenberger, Projekimanagerin

Geschiftsstelle Kompetenzzentrum B

SECO (Tourismuspolitik)
Wissenschaft

Ad-hoc Einbezug weiterer
Experten

{thematische Erganzung)

Lisa Armet, Projekimanagerin




Governance Swisstainable: Aufgabenteilung

Schweiz Tourismus

Schweizer Tourismus-Verband

Vermarktung und Aufbau der Bekanntheit und Akzeptanz der Marke

Swisstainable in der Branche wie auch bei den Gasten im In- und

Ausland:

Entwicklung und Umsetzung von Kampagnen,

Kommunikationsmassnahmen und Produkten rund um

Swisstainable und daraus resultierend entsprechende

Branchenaktivierung

— Workshops und Prasentationen zum tbergeordneten Thema
Swisstainable inkl. Bewerbung des Programms

Pflege der Online-Prasenz von Swisstainable auf

MySwitzerland.com

Administrative Leitung des Programms Swisstainable & Fihrung der

Geschéftsstelle:

Anlauf- und Koordinationsstelle fur Leistungstrager sowie

Nachweise

— gesamte Prozessabwicklung (Anmeldung, Prifung Antrage, Kontrolle,
Erneuerung, Levelwechsel)

— Monitoring Kennzahlen und Erstellen von Reportings

— Pflege aller offiziellen Unterlagen und Dokumente

— Abwicklung der Antrage von neuen Nachweisen

— Schnittstelle zum externen Expertengremium der HSL

Aktive Akquise von Partnerbetrieben und Zusammenarbeit innerhalb

des Programms mit touristischen Verbanden,

Tourismusorganisationen und Nachweisen

— Schulungen, Workshops und Préasentationen zur Erklarung und
Bewerbung des Programms

— Teilnahme an verschiedensten Branchenevents und Veranstaltungen

Weiterentwicklung Programm Swisstainable (Lead: STV)
— Weiterentwicklung des Programms auf betrieblicher Ebene

— Weiterentwicklung des Programms auf Ebene Destination (Destinationsansatz)

Abstimmung Vermarktung & Programm durch Steuerungsgruppe (Lead: STV)
— Regelmaéssiger Austausch im Rahmen der Swisstainable Steuerungsgruppe

— Abstimmung der Vermarktungsaktivitditen mit dem Programm




Wichtige Rolle der RDK im Rahmen von Swisstainable W

Kooperationsvereinbarung
= Regelung der Zusammenarbeit innerhalb des Programms ab 2023 im Rahmen eines
Kooperationsvertrags
= Ziel: Geregelte Verantwortlichkeiten sowie klar definierte Leistungen

Leistungen von Seite RDK
= Prioritare Einbindung des Programms im Austausch mit Partnern
=  Kommunikationsleistungen (z.B. Integration in Newsletter, Signatur, Social Media)
= Prasenz von Swisstainable an jahrlicher Veranstaltung mit Partner:innen
(1x pro Kalenderjahr)
= Durchfihrung gemeinsamer Webinare (mind. 1x pro Kalenderjahr)



