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KONFERENZ DER REGIONALEN TOURISMUSDIREKTOREN DER SCHWEIZ (RDK)
CONFERENCE DES DIRECTEURS D'OFFICES DE TOURISME REGIONAUX DE SUISSE (CDR)
CONFERENZA DEI DIRETTORI DEGLI ENTI REGIONALI SVIZZERI DEL TURISMO (CDR)
CONFERENZA DALS DIRECTURS REGIUNALS SVIZZERS DAL TURISSEM (CDR)

Notizen-Protokoll der Sitzung der Arbeitsgruppe Statistik der RDK

Datum: Freitag, 5. Marz 2021
Zeit: 10:30 — 11:20
Ort: online via Teams
Vorsitz: (DC) Damian Constantin, Valais/Wallis Promotion
Anwesend: (AB) Andreas Banholzer, Vaud Promotion
(DE) Daniel Egloff, Basel Tourismus
(PAM) Pierre-Alain Morard, Union Fribourgeoise du Tourisme
Entschuldigt: -
Protokoll: (CM) Christelle Marques, Valais/Wallis Promotion

A. Introduction AB/DC
Suite au rendez-vous d’AB et DC avec Richard Kdmpf (RK) du SECO du 04.03.21, AB souhaite
donner une bréve information au groupe de projet :

- Signaux positifs du SECO tres satisfait de l'initiative proposée par la RDK.

- L’envergure d’'une année consacrée au projet est jugée trop courte par RK dans un souci
d’inscrire cette initiative sur la durée. Pour avancer rapidement, la RDK privilégie la voie d’un
projet sur un an, avec la possibilité de déposer d’éventuels nouveaux projets dans un deu-
xiéme temps en vue de concrétiser les éléments conceptualisés lors de cette premiere étape.

- RK propose d’ouvrir le spectre et d’évaluer ce qui se fait de mieux auprés de la concurrence et
ainsi d’éviter une possible confrontation avec les structures actuellement impliquées dans la
gestion des statistiques touristiques avec un fonctionnement étabili.

- Possibilité de financement a préciser, notamment via la RDK (répartition investissement temps
et investissement cash). L’enveloppe budgétaire du projet est évaluée a CHF 150'000. AB fi-
nalise les calculs et propose une répartition des investissements sur la base suivante a affiner:

o Environ CHF 75'000 sont attendus du SECO
o Environ CHF 30’000-40'000 proviendraient d’'un financement cash de la RDK. Une
demande formelle sera adressée a la RDK lors de la séance du 18.03.21 en vue
d'utiliser le fonds de réserve de I'association pour financer le projet, sans requérir a
un financement supplémentaire des régions dont les finances sont mises a rude
épreuve par la crise.
o Le groupe de projet exclu un financement cash des autres associations impliquées,
ceci afin d’assurer un lancement rapide du projet.
o Environ CHF 35'000-50'000 seraient amenés en temps de travail par les acteurs im-
pliqués : RDK, HotellerieSuisse, GastroSuisse, Remontées mécaniques suisses, etc.
AB envoie une proposition par e-mail au groupe de projet. Celle-ci sera ensuite soumise a va-
lidation lors de la séance RDK du 18.03.21.

- Ladirection du projet a également été abordée avec RK. Ce projet complexe nécessite la ges-
tion d’'une personne qui sache fédérer les acteurs avec des connaissances du tourisme, de la
digitalisation et des statistiques. AB demande des offres aupres de :

o Gaudenz Thoma
o Oliver Hof, Ruetter Socecco
o TBD Rolf Schafroth OU Fredy Gmir




B. Tour de table du groupe de projet

DE montre I'exemple de I'implémentation des statistiques intégrées sur la base du tool Ta-
bleau avec les données actualisées par les prestataires et les vues filtrées en fonction des
marchés, des périodes de séjour ou des prestataires.

Les structures sont différentes en fonction des régions, destinations et des organisations im-
pliquées (ex. Tourobs en Valais) et impliqueront un degré de complexité supplémentaire au
projet.

La priorité est avant tout d’obtenir la collaboration active des acteurs pour I'actualisation des
données.

C. Prochaines étapes

Proposition de financement détaillé a proposer au groupe de projet puis a la RDK.
(A/AB/12.03.21)

Demandes d’offres pour la gestion de projet (A/AB/12.03.21)

Préparation d’une “letter of intent” & soumettre aux associations impliquées (A/AB/12.03.21)
18.03.21 : Séance RDK. Bref update sur le projet et demande formelle de financement cash
via I'association (montant a affiner). (A/AB/15.03.21)

22.03.21 : Ausschussitzung STV. Bref update sur le projet et signature d’'une “letter of intent"
par les associations membres de la FST. (A/DC/22.03.21)

Soumission de la demande Innotour jusqu’a fin mars, inclus “letter of intent” des associations
impliquées. (A/AB et groupe de projet/31.03.21)

Attribution de la gestion du projet. (A/AB et groupe de projet/31.03.21)

23-24.09.21 : La séance stratégique de la RDK sera largement consacrée a ce théme des sta-
tistiques touristiques. Le projet permettra certainement d’identifier des personnalités pouvant
présenter des best cases lors de I'lmpulse Referat. En cas d’idées, les membres du groupe de
projet sont invités a les partager a CM.

5 mars 2021
Pour le PV
Christelle Marques



