
CHANCEN GEFAHREN

INNERE FAKTOREN

ÄUSSERE 
FAKTOREN

Wirtschaftlicher 
Druck erhöht 

Veränderungswi
lle

Wichtigkeit des Themas 
"Nachhaltigkeit" in der 

Politik (z.B. CO2.Gesetz) 
aber auch in der 

Gesellschaft 
(Nachfrage)

Digitalisierung

Verlust der 
Biodiversität & 

Klimaerwärmung 
(unsere schöne 

Landschaften sind 
bedroht)

Mangelnde 
Zusammenarbeit 

der Akteure

Strukturwandel

Breiterer 
Vorstand STV 

--> mehr 
Z'arbeit in der 

Branche

Schweiz als 
(politisch) 

sicheres und 
naturnahes 

Erlebnis

Nachhaltigkeit

Qualität vor 
Quantität -> die 
Touristen sind 
bereit, mehr zu 

zahlen

Mehr 
branchenübergreife
nde Kooperationen, 

z.B. mit der 
Landwirtschaft, mit 

der Kultur, usw...

Regulier
ungsdic

hte

Fachkräftemange

Klimawandel

Wohlstand als 
verhinderer von 
Innovation und 
Veränderungswi

lle

Soziale 
Sicherheit

Stabilität 
und 

Sicherit

Risiko des 
fehlenden 
Knowhows

(Digitalisierung
)

Corona, 
Wichtigkeit 

des 
Tourismus

Marke 
Schweiz

Zielkonflike, 
Nachhaltigkeit 

und 
Digitalissierung

Demographischer 
Wandel



STÄRKEN

SCHWÄCHEN

INNERE FAKTOREN

ÄUSSERE 
FAKTOREN

intakte 
Landschaft

Unsere Natur 
und lebendige 

Kultur & 
Traditionen

Hohe 
Innovations

freude 
(Schweiz)

öV

Hoher 
Qualitäts
anspruch

Qualitative 
Angebote

Konsens
bereitsc

haft

Mangelnde 
Kooperationen

Dialogb
ereitsch

aft Finanzielle 
Stabilität 
(Schweiz)

tiefe 
durchschnittlic
he Auslastung 

Auslastung

vielfältiges 
Angbeot

Viele kleine 
Strukturen / 

wenig 
Zusammenarbeit 

"Gärtlidenken"

Unterstützung 
Bund

Egoismus 
der 

einzelnen 
Akteure

Bis jetzt wenig 
starke Wille für 

mehr Nachhaltigkeit 
(keine koordinierte 
Strategie oder Ziele 

oder Einigung)

Fokus 
zu klein

Schweizer 
Bescheidenheit

Erreichbarkeit

Bequemlichkeit

Kleinstr
ukturier

theit
Reaktiv 

statt 
Kreativ

parzeller 
Investitionsstau

Infrastruktur

Finanzierung, 
Investitionsstau

zu wenig 
stark in 

der Breite



Stärken- Chancen Strategien Stärken- Risiken Strategien

Schwächen- Chancen Strategien Schwächen- Risiken Strategien

Bestehendes 
Angebot durch 
Digitalisierun 

gund 
Nachhaltigkeit 

optimieren

öV viel mehr födern 
(in allen 

Kommunikationen, 
...)

Gemeinsame 
Strategie im 

Bereich 
Digitalisierung

Bündelung der 
vorhandenen 

finanziellen Mittel 
für zielgerichtetes 

Innovations- 
management

Klimafonds 
nutzen für 

Entwicklung von 
nachhaltiger 
Tourismus

Weiterführun
g/Förderung 
Nachhaltigkei

tsstrategie

Strukturwandel 
nutzen für 

Qualiutätssteige
rung

Gemeinsame 
Nachhaltigkeitsstrat

egie & weiter als 
Basis für 

Kooperationen mit 
anderen Branchen

Förderung 
Stabilität 

und 
SicherheitMehr 

SchwizerInnen 
ansprechen mit 

qualitative & 
nachhaltige 
Angebote

Gemeinsames 
Verständnis 
von Qualität 

fördern

positive Merkmale 
des Torismus und 
Innovationskraft 
nutzen für Image 

gegenüber 
(Fachkräfte)

Förderung 
Knowhow 

Austausch in 
Bezug auf die 
Digitalisierung

"Strenge" Ziele bzg. Klima, 
Biodiversität, CO2, Energie 
definieren, diese mit KPI 
messen, Engagement der 

Dachverbände und 
coaching für 

Leistungsträger anbieten

Attraktivität der Branche 
steigern durch Kooperation 

unter den Akteuren
(In Bezug auf Steigerung der 
Attraktivität als Arbeitgeber)

Durch 
branchenübergreife
nde Kooperationen 

die kulturelle 
Vielseitigkeit der 

Schweiz 
kommunizieren

Digitalisierung 
und 

Nachhaltigkeit

Gezielte und 
effektive 

Innovationsf
örderung

Attraktivere 
Arbeitplätze schaffen 
dank Positionierung 

der Branche im Bereich 
Chancengleichheit, 

Förderung der Aus- & 
Weiterbildung

Regulierungen 
sinnvoll 

gestalten
(Einflussnahme)

Gezieltes 
Umwelt- 

management

Klares 
Committment der 

Branche zum 
Thema 

Verhinderung des 
Klimawandels

Barrierefreier 
Tourismus 

fördern

Aus- und 
Weiterbildung 
gezielt fördern. 

Sowohl auf Stufe 
Arbeitgeber, wie 
auch auf Stufe 
Arbeitnehmer

Bessere Kooperation & 
Koordination zwischen 
den Dachverbänden --> 

einheitliche 
Kommunikation 
gegenüber den 

Mitgliedern

Kommunikation 
der guten 
ANgebote, 

welce wir haben

Zielkonflikte 
bei den 

Nachhaltigk
eitszielen

Kreativität 
fördern durch 

gezieltes 
Innovationsma

nagement

Kleinstrukturie
rtheit durch 

Kooperationen 
ausmerzen

"Belohnungssys
tem" für 

Kooperationen / 
zusätzliche 

Anreize schaffen

Coaching- 
Angebote zu 

"Nachhaltigkei
t"- 

Themen/Zielen

Finanzierungsmög
lichkeiten für 

Businessmodelle 
(und nicht nur 
Infrastruktur) 

schaffen

Förderung zu 
grossem 
Denken 

(Innovationszen
tren schaffen)

Investitionsför
derung gezielt 

ausbauen 
(kein 

Strukturerhalt)

Systemrelevanz 
definieren

Incentives für schlankere 
Strukturen (nicht nur 

Kooperation (kompliziert), 
sondern 

Zusammenlegungen etc.) // 
Werkzeugkasten SGH 

ausbauen.

Resilienz im 
Tourismus 

stärkenCoronastrategie

Ungewissheit 
der Branche
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